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Lancer un appel : Mise en attente:
e Composez directement le numeéro de poste ou de
P P o Appuyez sur [[RCa ou sur la touche W .

e Recupérer 'appel : appuyez sur ou
sur [IKY.

teléphone sur le clavier, puis décrocher le combine ou
utiliser le bouton d’actions [RASEEEE .
o Ousur[[IP) pour lancer I'appel en haut-parleur.
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Notice Téléphone : Yealink T73W

Transfert d’appel :
e Vousétesenligne, appuyez sur ou sur 58 puis composez le numeéro de la personne vers la laquelle

vous souhaitez transférer I'appel.
e Soit:
o Transfertdirect: appuyez sur.

o Transfert assisté : appuyez sur puis appuyez sur pour finaliser le transfert.

Conférence:
e Vous étes en ligne avec la premiere personne, appuyez sur , Appelez ensuite la personne que vous

souhaitez ajouter ala conversation.

*  Appuyez sur [CEutae] Pour ajouter les participants.

Fonctionnalités systémes:
e Renvoidappel:
o Appeler le code *59 pour definir le numero de destination des appels.
o Appelerle code *58 pour activer ou desactiver le renvoi d’appel.
¢ Renvoid’appel sur non-réponse :
o Appeler le code *65 pour definir le numero de destination des appels.
o Appelerle code *64 pour activer ou désactiver le renvoi d’appel.
e Interception d’appel :
o Appelerle code *07 suivi du numero de poste exemple : *7200
o Appelerle code *08 pour une interception aléatoire.
e Fonction ne pas deranger
o Appeler le code *66 pour activer ou desactiver.
e Mettre en pause ou reprise de votre utilisateur d’'une file d’attente :
o Appeler le code *51.
o Composer le numeérointerne de la file d’attente et terminer par la touche #.
e Connexion ou déconnexion de votre utilisateur a une file d'attente :

o Appelerle code *52
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Notice Téléphone : Yealink T73W

Boite vocale:

Connectez-vous 4 votre boite vocale en utilisant la touche Il ou appelez le code *97.
La liste suivante est la representation des menus de votre boite vocale sous la forme d’une arborescence :

¢ 1Nouveau(x) message(s)
o Ecouter les message(s)
e 3 Optionsavanceées
« 1Répondre (laisser un message de réponse a I'utilisateur interne)
« 3Enveloppe message (informations)
e 5Reecouter
e 7 Supprimer
» 8Transférer le message a un autre utilisateur
* 1Numéro de poste
»  Composer le numero puis appuyez sur la touche #
e lajouterunenote
e Parler puis appuyez sur la touche #
e 2Transférer le message directement
e 9 Sauvegarder dans un dossier
« 0 Nouveau(x) message(s)
« 1Ancien(s) message(s)
e 2Travail(s) message(s)
e 3Famille(s) message(s)
e 4 Ami(s) message(s)
e # Pour quitter
e 2Changer de dossier
e 0Nouveau message(s)
* 1Anciens message(s)
e 2Travails message(s)
e 3Familles message(s)
e 4 Amies message(s)
e # Pour quitter
e 0 Optionsde laboite vocale
¢ 1Enregistrer un message de non-disponibilité
e Parler puis appuyer sur # pour terminer I'enregistrement
» 1Définir le message
e 2Ecouter
» 3 Reéenregistrer
e 2Enregistrer un message d’occupation
e Parler puis appuyer sur # pour terminer I'enregistrement
» 1Définir le message
e 2Ecouter
» 3 Reéenregistrer
e 3 Enregistrer son nom
e Parler puis appuyer sur # pour terminer I'enregistrement
» 1Définir le message
e 2Ecouter
» 3 Reéenregistrer
e 4Enregistrer un message temporaire
e Sivousn'avez pas defini de message
» 1Définir le message
« 2Ecouter
» 3Reenregistrer
» Sivousavez deja un message defini
» 1Pour definir un nouveau message temporaire
e 2 Pour supprimer votre message temporaire
e 5Changerle mot de passe de la boite vocale
¢ Composer le nouveau mot de passe de la boite vocale puis appuyer sur la touche #
e Pour confirmer, composer de nouveau le mot de passe puis appuyer sur latouche # °
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Notice Téléphone : Yealink T73W

Utilisation des touches de lignes:
e Silatouche est verte, la ligne du téléphone est disponible.
e Silatouche estrouge, vous étes enligne.
e Silatouche clignote jaune, 'appel sur cette ligne est en attente.
e Vous pouvez basculer d'un appel & un autre en utilisant les touches de ligne (appuyer deux fois sur la
touche).

e Vous pouvez creer un nouvel appel en cliquant sur une touche disponible.

Utilisation des touches programmables :

e Touches utilisateurs internes :
o Silatouche estverte, I'utilisateur n’est pas en ligne.
o Silatouche estrouge, I'utilisateur est en ligne ou indisponible.
o Silatouche clignote rouge, I'utilisateur sonne.

e Utiliser la touche [@B)pour afficher les pages suivantes des touches programmables.

Gestion des touches du téléphone:

e Sivous souhaitez ajouter ou personnaliser les touches de votre teléphone, vous pouvez vous rendre sur le
portail utilisateur afin de les configurer. Pour cela, utilisez la documentation du portail utilisateur, disponible
dans larubrique "Logiciels” de notre site : https://doc.tel.trinaps.com/#modele-PORTAILUTILISATEUR
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Connecter des équipements audio Bluetooth:

e Aller dans le menu avec la touche d'actions .

e Aller dans 'onglet parameétre basic @

e Aller dans le sous onglet Bluetooth.

e Dans lelasection « Bluetooth » changer la valeur pour « Active » et valide avec le bouton d’action
I'option Bluetooth sera active pour la suite.

e Mettre votre équipement Bluetooth en mode appairage (vous devriez pouvoir suivre la notice de votre
équipement pour cette manipulation).

e Faite unerecherche avec le bouton d’action

e Sélectionner 'equipement et utiliser bouton d’action .

Supprimer des équipements audio Bluetooth connectés :

e Aller dansle menu avec la touche d'actions :
e Aller dansl'onglet parametre basic @ :
e Aller dansle sous onglet Bluetooth.

e Aller dansla section « Péeripherique Bluetooth couplé » et appuyer sur le bouton

d’action .

e Sélectionner votre equipement et appuyer sur le bouton d’action et sélectionner

« Supprimer ».
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